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Introduccién

Con fundamento en lo establecido en el ordenamiento juridico, Ley sobre estupefacientes,
sustancias psicotrépicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas, legitimacion de
capitales y financiamiento al terrorismo y sus reformas, Ley 7786, Acuerdo Sugef 13-19 y la
Reglamentacién sobre esa materia emanada del Poder Ejecutivo y normativa emitida por el
CONASSIF, se establece el Manual de Prevencién del Riesgo de Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo y Financiamientos de la Proliferacion de Armas de Destruccion

Masiva (LC/FT/FPADM).

La Junta Administrativa de FUNDAUNA, se Compromete a:

1. Que a través de su personal autorizado; funcionarios responsables y control de
las ARES-PPAA y cuentas en general, administradas financieramente en FUNDAUNA,
ademas de la aprobaciéon de las normas reglamentarias creadas para la prevenciéon de
legitimacion de capitales, se cumplan en forma estricta las disposiciones establecidas en la
Ley 7786.

2. Con el Oficial de Cumplimiento, se establezcan las condiciones
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apropiadas para establecer una efectiva comunicaciéon, entre FUNDAUNA vy las
instituciones designadas en la Ley 7786, y ademds con los paises que se realicen

convenios de investigacion, seguimiento y fiscalizaciéon de actividades ilicitas.

3. Reforzar el sistema de control en el proceso de aprobacién de los proyectos, que
se trasladan a FUNDAUNA, mediante su Personal Autorizado, funcionarios Responsables y
Control de ARES y cuentas en general administradas financieramente en FUNDAUNA,
garantizando que los ingresos provengan de fuentes licitas.

4. Desarrollar y aprobar la politica del perfil del cliente para detectar e identificar
cualquier irregularidad en el patréon de comportamiento del cliente, la cual sera
constantemente supervisada por FUNDAUNA.

5. Aprobar la creaciéon e implementaciéon de un programa permanente de
capacitacion para el personal de FUNDAUNA, que sera disefiado y ejecutado por la Oficialia
de Cumplimiento.

6. Autorizar al area de recursos humanos de FUNDAUNA para que refuerce los
puntos de control en el proceso de reclutamiento y seleccién del personal para garantizar que
las personas a contratar posean la mas alta calidad moral y honestidad, especial para cargos

relacionados con la atencién de clientes, recepcion de dinero, manejo de informacién

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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y control de informacién.
7. Establecer la politica de acatamiento de la Ley 7786 y cumplimiento de la

normativa de los paises en que se realicen los convenios de cooperacién, de la siguiente

manera:

a.

alto nivel ético.

b.

C.

socios cooperantes (clientes) que puedan ser indicio de legitimacién de capitales u otra

actividad delictiva.

d.

Dirigir los negocios financieros de FUNDAUNA, de conformidad con un

Establecer y aplicar politicas llamadas Conocimiento del Cliente.

Estar alerta en cuanto a las transacciones o cualquier actividad de los

Mantener todos los registros necesarios sobre las transacciones

realizadas, establecidos por la Ley, por un periodo no menor a seis afios.

e.

Notificar a la Superintendencia pertinente o su equivalente, acerca de las

transacciones y actividades irregulares que son detectadas.

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.




Organigrama Administrativo De Fundauna

La estructura actual de FUNDAUNA, cuenta con una Asamblea de Fundadores, 3 unidades
de Staff, una Junta Administrativa y una Delegaciéon Ejecutiva, 2 departamentos, un area de
Servicios Generales y Administrativos y un Area de Tecnologias de la Informacién, como se presenta
en el siguiente organigrama:

Figura 1
Organigrama Administrativo FUNDAUNA

Smamblaa de
Fundadores |
l Auditaria Intesma I_ I

Jdurita
Adrninigiratva

Delegacidn 1

Ejscutiva |
. Asesor Jurfdico |
Asist. Profes. P — |
Deleg. Ejecutiva |
. A e

Fimanciero Gestidn da PPAN v
ARES

Tesoreria Rocurcos %
Humanos
Iversicnes Amesoriay 1
Adguisiclones
l Contabilidad \

-y

Departamento \| Crepartamenio de

Acicm

Tecncloglas de “
I

Nota: Pagina FUNDAUNA



Capitulo L.

Disposiciones Generales
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Articulo: 1. Objeto.

El Manual de prevencion del riesgo de Legitimacion de capitales (LC), Financiamiento al
terrorismo (FT) y Financiamiento de la proliferaciéon de armas de destrucciéon masiva (FPADM),
establece las politicas internas que orientan a todos los funcionarios, representantes legales,
administradores, miembros de junta directiva y cuando corresponda, del sujeto obligado en el
desempefio de sus funciones o responsabilidades relacionadas con la(s) actividad(es) sujetas a

inscripcion, con el objetivo de contribuir al cumplimiento de las disposiciones legales y regulatorias

establecidas en la Ley 7786.

Responsabilidades del Sujeto Obligado, del Oficial de Cumplimiento y del Personal del

Sujeto Obligado

Es responsabilidad de FUNDAUNA:

e Cumplir con las disposiciones del Reglamento para la prevencién del riesgo de

Legitimacion de capitales (LC), Financiamiento al terrorismo (FT) y Financiamiento de la

proliferacion de armas de destrucciéon masiva (FPADM), (Acuerdo SUGEF 13-19).

e Remitir para aprobacion de la autoridad maxima del sujeto obligado la emisién y

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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actualizaciéon del Manual.

e Actualizar al menos cada dos afios el Manual de Cumplimiento en Prevencién y

Deteccién de Lavado de Dinero y de Activos.

e Comunicar a todos los funcionarios y mantener en un sitio accesible a todos los
colaboradores el Manual.

e Otras responsabilidades.

Es responsabilidad del oficial de cumplimiento:

e Elaborar y actualizar el Manual de prevencién del riesgo de Legitimacion de capitales
(LC), Financiamiento al terrorismo (FT)y Financiamiento de la proliferaciéon de armas de
destrucciéon masiva (FPADM).

e Establecer medidas y controles para la prevencién del riesgo de Legitimacion de
capitales (LC), Financiamiento al terrorismo (FT) y Financiamiento de la proliferacién de armas
de destruccion masiva (FPADM).

e El principal responsable de la implementacion y seguimiento de la normativa para la

Prevencién de Lavado de Dinero.

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.



GFUNDAUNA

Fundacion para el Desamollo Académico

Nombre: Manual de
Prevencion del riesgo de
Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo
y Financiamientos de la
Proliferacion Masiva
(LC/FT/FPADM)

Coédigo: FUNDAUNA-OC-MN-
001-2023

Nuimero de versiéon: V.2

Nuamero de péagina: 8 de 97

Actualizar: Bianual

Elaborado por: La Oficialia
de Cumplimiento
Fecha: 18-10-2023

Ultima revisién por:
Josué Caleb Alvarado F
Fecha:

Aprobado por: Junta
Administrativa
Fecha:

Responsabilidades del personal del sujeto obligado:

e Acatar las disposiciones del Manual de prevencion.

e Otras responsabilidades.

Estructura organizacional y gobernanza del sujeto obligado

Para efectos de este documento se entiende como:

. Delegado Ejecutivo del sujeto obligado: Gerente General.

J Autoridad méxima del sujeto obligado: Junta Directiva.

Articulo 2. Alcance

El presente manual es de aplicaciéon general para el Personal Autorizado, funcionarios
Responsables y Control de ARES y cuentas en general, administradas financieramente en la
Fundacion para el Desarrollo Académico de la Universidad Nacional (en adelante FUNDAUNA),

en cumplimiento con la normativa establecida por la Superintendencia de Entidades Financieras

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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(en adelante SUGEF) en la Administracion de Fondos de Terceros, para asi asegurar la prevencion
contra actividades de lavado de dinero, financiamiento al terrorismo y el financiamiento de la

proliferacion de armas de destrucciéon masiva.

Articulo 3: Definiciones

Factores de riesgo de Legitimacion de capitales (LC), Financiamiento al terrorismo (FT):

Son los agentes generadores del riesgo de Legitimaciéon de capitales, financiamiento al
terrorismo, tales como: clientes, productos y servicios, canales de distribucién y ubicacién
geografica. Estos factores son utilizados para valorar el riesgo propio de las actividades inscritas que

realiza el sujeto obligado.

Impacto

Consecuencias negativas de la ocurrencia de un evento que puede ser valorado con algin

tipo de escala, tal como alto, medio, bajo u otra.

Posibilidad (o Probabilidad) de Ocurrencia

Grado de certeza que se tiene de que un evento ocurra; el término “posibilidad”, tiene

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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connotacion cualitativa y se expresa como alta, media o baja, mientras que la “probabilidad” tiene

connotacion cuantitativa y se expresa como porcentaje.

Riesgo Inherente

Es la probabilidad de ocurrencia de pérdida debido a la exposiciéon a eventos actuales y
futuros, con impacto significativo sobre el capital y los resultados. Para su identificacién, anélisis,
evaluacion y calificacién, es esencial un completo entendimiento de las actividades desarrolladas

por la entidad y del entorno en que se desenvuelve.

Riesgo de Clientes (LC/FT)

Es el riesgo propio de los clientes, ya sean personas fisicas o juridicas, que debido a la
actividad a que se dedican, area donde operan, tipo, monto y frecuencia de las transacciones que
realizan, tienen mayor probabilidad de utilizar al sujeto obligado en actividades de Legitimacion de

capitales (LC), Financiamiento al terrorismo (FT).

Riesgo de Productos y Servicios (LC/FT):

Es el riesgo propio de Legitimacion de capitales (LC), Financiamiento al terrorismo (FT) que

tienen los productos y/o servicios del negocio, una unidad de negocio, un proceso o un proyecto

10
Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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relevante dentro del modelo de negocio del sujeto obligado.

Riesgo de Zona Geogrifica (LC/FT)

Es el riesgo propio de cada 4rea geografica donde el sujeto obligado ofrece sus servicios y
productos, que, por su ubicacién y caracteristicas, expone al sujeto obligado a ser utilizado para

Legitimacion de capitales (LC), Financiamiento al terrorismo (FT).

Riesgo de Canales de Distribucién (LC/FT)

Es el riesgo propio de los medios utilizados para ofrecer y promover los servicios y
productos, que, por su propia naturaleza o caracteristicas, expone al sujeto obligado a ser utilizada

para Legitimacion de capitales (LC), Financiamiento al terrorismo (FT).

Riesgo de Legitimacion de Capitales y Financiamiento al terrorismo (LC/FT)

Es la posibilidad de dafio o exposicién que puede sufrir los sujetos obligados al ser utilizados,
directamente o a través de sus operaciones, para el lavado de activos y canalizacién de los recursos
hacia la realizacion de actividades terroristas, o cuando la entidad se preste como instrumento para
lavar dinero o financiar negocios ligados al terrorismo.

11
Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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Actividad Delictiva.

Todo tipo de acciones que buscan directa y reflexivamente la consecucién de un acto que

segln la ley es condenado como delito.

Comercio Ilegal y Depdsito de Armas.

Se produce este delito cuando una persona sin autorizacién de la institucion respectiva se
dedique al comercio de armas u otros efectos cuyo uso este reglamentado por la Ley o tuviere

deposito o fabrica de armas.

Embargo

En lenguaje juridico significa la retencion, secuestro o prohibicién de disponer de ciertos

bienes, los cuales estan sujetos a responder eventualmente una deuda u otro tipo de obligacion.

Empleado

Aquella persona que trabaja para una institucion sin tener facultades de representarla
frente a terceros, mucho menos de contar con la participacion en la toma de decisiones. Como

ejemplo empleados colaboradores, secretarias, auxiliares, etc.

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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Enajenacion

Hecho o actividad por medio de la cual se traspasa a otro el derecho de propiedad de las

cosas.

Enriquecimiento Ilicito

Se produce cuando un funcionario que con ocasién del cargo o de sus funciones obtuviere

un incremento en su patrimonio o fortuna sin poder justificarlo.

Estafa

Se produce este delito cuando una persona obtiene para si o para beneficio de un tercero,
un provecho en perjuicio de otra persona, mediando engafio o sorprender la buena fe de las

personas.
Fehaciente
Sinénimo de verdadero, fidedigno, auténtico, también significa todo aquello que hace fe en

juicio.

13
Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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Ilicito

Toda aquella accién u omisién que estd expresamente prohibido por la Ley hacer, a los

particulares.

Impericia

Se produce impericia cuando se descubre en una persona falta de conocimientos técnicos
en el trabajo que desempena o falta de experiencia la cual deberia haber tenido un grado

profesional al aceptar realizar ciertas funciones, actividades.

Incautacion

Toma de posesion forzosa que la autorizad judicial hace sobre los bienes poseidos por una o

varias personas ilegalmente.
Licito
Todo aquello que no esta expresamente prohibido por la Ley y en consecuencia le es

permitido hacer o no hacer a los particulares.

14
Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.



- : Nombre: Manual de Coédigo: FUNDAUNA-OC-MN-
l: U N D A U N A Prevencion del riesgo de 001-2023

! Fundacion para el Desamollo Académico | Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo
y Financiamientos de la
Proliferacién Masiva

(LC/FT/FPADM)
Ntmero de versién: V.2 Nuamero de pagina: 15 de 97 Actualizar: Bianual
Elaborado por: La Oficialia | Ultima revisién por: Aprobado por: Junta
de Cumplimiento Josué Caleb Alvarado F Administrativa
Fecha: 18-10-2023 Fecha: Fecha:

Negligencia

Se dice que ocurre negligencia cuando una persona ha demostrado con una accién u

omision, poco cuidado o falta de atenciéon en sus funciones, actividades encomendadas.

Negociaciones ilicitas

Son todas aquellas convenciones, pactos, negocios o contratos que tienen como finalidad la

realizacion de un acto ilicito.

LC/FT/FPADM

Legitimacion de capitales (LC), Financiamiento al terrorismo (FT) y Financiamiento de la

proliferaciéon de armas de destrucciéon masiva (FPADM).

Articulo 4. Tipos de Sujetos Inscritos

La entidad Fundacién Para el Desarrollo Académico de la Universidad Nacional, con
identificacion 3-006-324743, se encuentra inscrito el 30/08/2019 ante la Superintendencia General
de Entidades Financieras, por realizar la(s) actividad(es) de:

15
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Organizaciones sin fines de lucro

(envian o

reciben dineros de jurisdicciones,

internacionalmente catalogadas de riesgo...), Segtn lo establecido en el Articulo 15 o 15 bis de la

“Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado, actividades

conexas, legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo” (Ley 7786 y sus reformas).

Dentro de los aspectos que son supervisados, la instituciéon debe cumplir con las normativas

y directrices en materia de prevencién del lavado de dinero, como la ley “Ley sobre estupefacientes,

sustancias psicotrépicas, drogas de uso no autorizado, Legitimacién de capitales y actividades

conexas”, Ley No 7786.

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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Articulo 5

Con fundamento en lo establecido en el Acuerdo SUGEF 13-19 el procedimiento se basa en la

siguiente metodologia y etapas que se encuentra en la figura 1:
Figura 2

Procedimiento para la Administracion del Riesgo del Sujeto Obligado

Identificacion Medicion de Adopcion de Divulgacion y
de riesgos riesgos controles documentacion

Nota: Elaboraciéon Propia

Identificaciéon y Medicién de Riesgos

Tipos de Clientes:

Seguimiento y
monitoreo

Se refiere a la composicién de la cartera de clientes de FUNDAUNA, personas fisicas

y juridicas.

18
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Tipos de Clientes
Factor de Evaluacion: Tipo de clientes 25,00%
Escala Elija una Opcién Sub-Factor
1 Mayoria de clientes a través de convenios de cooperacion formales 6,25%
2 Mayaoria de Clientes a través de referimiento de terceros 12,50%
3 Mayoria de Clientes Juridicos Nacionales 18,75%
4 Mayoria de Clientes luridicos Internacionales 25,00%
Notas

Nota: Elaboracion propia

El Nivel 1 corresponde al percentil 25% del valor total del factor

El Nivel 2 corresponde al percentil 50% del valor total del factor

El Nivel 3 corresponde al percentil 75% del valor total del factor

El Nivel 4 corresponde ol percentil 100% del valor total del foctor

Canales de Distribucion:

Este factor se refiere a la forma por medio del cual se vinculan los clientes, ésta puede

ser: Fisica en instalaciones de FUNDAUNA.

Figura 4
Canales de Distribucién

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.

Factor de Evaluacién: Canales de distribucion 25,00%
Vinculacidn del cliente final 12,50%
Escala|Elija una Opcién Sub-Factor

1 [FUNDAUNA 6,25%

2 |Através de terceros (agentes, entre otros). 12,50%
Relacién con el cliente final 12,50%
Escala|Elija una Opcién Sub-Factor

1 |Directa 6,25%

[ 2 [indirecta 12,50%

Notas
ElNivel 1 corresponde ol percentil 25% del valor total del foctor
EI Nivel 2 corresponde al percentil 50% del vaiar total del factor

Nota: Elaboracion Propia
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Ubicacion Geogrifica:

La Ubicacién geografica toma en cuenta tres parametros:
- Operacion Nacional Casa Matriz: Se refiere a la region en donde se encuentra la
Casa Matriz.
- Ubicacion Casa Matriz: Se refiere al Cantén donde se encuentra situada la Casa
Matriz.
- Operacion internacional: Detalla si FUNDAUNA opera internacionalmente o
no y en caso de operar internacionalmente toma en cuenta si ésta se realiza con paises

catalogados como alto riesgo.

Figura 5
. ., .

Convenios de Cooperacién Activos
Convenios de Cooperacidn Activos Sub-Factor| Factor Relativo |Nivel de Riesgo|
Elija una Opcion NRA-KYC ' | Basado en 100°|  Ajustado
Puerto Principe (Haiti) 31,33 68,67 17,17
Costa Rica 70,68 29,32 7,33
Estados Unidos 71,05 28,95 7,24
Paises Bajos 73,35 26,65 6,66
Comision Europea 74,75 25,25 6,31
Malta 74,78 25,22 6,31
Suiza 75,29 24,71 6,18
Austria 77,74 22,26 5,97
MNoruega 81,81 18,19 4,55
Suecia 81,86 18,14 4,54
Promedio 71,26% 28,74% 7,18%

Notas
** Niveles de Riesgo de acverdo a https://www.knowyourcountry.com/
% Se establece la correlacidn inversa del puntale de KYC para efectos de la metodologia

2 Valor final de referencio paro la metodologio propia de FUNDAUNA

Nota: Elaboracién Propia

20
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Productos/Servicios:

Este factor toma en cuenta si dentro de la actividad FUNDAUNA opera: con Dinero
en efectivo, Dinero transfronterizo y clasifica al cliente dentro de las actividades en los
articulos 15 y 15 bis.

Adicionalmente FUNDAUNA identifica y evalta los riesgos y précticas de

LC/FT/FPADM que puedan surgir de:

i) El desarrollo de nuevos productos y nuevas practicas comerciales,

incluyendo nuevos mecanismos y canales de distribucién, y

ii) El uso de nuevas tecnologias o tecnologias en desarrollo para

productos, tanto los nuevos como los existentes.

La evaluacion del riesgo debe hacerse antes del lanzamiento de los nuevos
productos, practicas comerciales, canales o el uso de tecnologias nuevas o en desarrollo, y

deberd contemplar como minimo con los siguientes aspectos:

Cumplimiento de las politicas internas de la Compafiia; y

i. Anélisis sobre los riesgos de LC/FT/FPADM relacionados a las
21
Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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caracteristicas propias del nuevo producto/ practica/tecnologia, asi como el analisis

para su mitigacion.

Figura 6

Mecanismo de Pago

4.Productos y servicios

25%

Mecanismo de pago

10,00%

Elija una Opcién
No opera con efectivo

Sub-Factor |
2,50%

Opera con poco efectivo

5,00%

Opera mayormente en efectivo
Opera s6lo en efectivo

7,50%
10,00%

T R

Notas

El Nivel 1 corresponde al percentil 25% del valor total del factor
El Nivel 2 corresponde ol percentil 50% del valor total del factor
El Nivel 3 corresponde al percentil 75% del valor total del factor
El Nivel 4 corresponde al percentil 100% del valor total del factor

Nota: Elaboracion Propia

Medicion de los riesgos.

El instrumento de evaluacion se refiere a una matriz que es utilizada para recopilar la

informacién de acuerdo con la naturaleza y actividad de FUNDAUNA. A continuacién, en la

figura 6 se detalla el porcentaje asignado a cada una de las variables.

22
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Figura 7

Instrumento de Evaluacion de Actividades

Actividades Articulos 15 y 15 bis 15,00%
Elija una Opcién Sub-Factor

Art 15 La administracidn de recursos por medio de fideicomisas o
de cualquier tipo de administracidn de recursos, efectuada por 1 5%
personas juridicas, que no sean intermediancs financieros.

Art 15 bis: Abogados y Contadores 2 1%
Art 15 bis: Corredores, intermadiarios, promotoraes, asi como
3 10%

desarrolladores inmobilianos
At 15 bis: Proveedores de servicios fiduciarnios. 4 7%
Art. 15 bis: Personas fisicas y juridicas que otorguen facilidades 5 7%
craditicias. )
Art 15 Las operacionas sistematicas o sustanciales de emisidn, la
wenta, el rescate o la transfarencia de cheques de viajero o giros G 15%
postales.
Art 15 Las transferancias sisteméticas sustanciales de fondos .

. . Ny 7 10%
realizadas por cualquier medio.
Art 15 Los emisoras de tanetas de crédito, asi como operadoras 8 10%
dea tarjetas de crédito que no perfensazcan a un Grupo Financiero
ArL15 bis. Casas de empefo. 9 10%
Art 15 bis: Casinos presenciales o via infernet. 10 10%
Art 15 bis” Los comarciantes de meatales preciosas v.piadras. 1 10%
preciosas, o de praductos que los contengan "
Art 15 bis: Organizaciones Sin Finas de Lucro. 12 10%
At 15 Las remasas da dinero de un pals a otro 13 15%

A 15 Las operacionas sisteméticas o sustanciales de canje de
dinera y transferencias, mediants instrumentos, tales como ks 14 15%
cheques, los giros bancarios, 1as letras de cambio o similares

Notas

1. Valares utilizadas por SUGFF en su Circular 4004-2020 del 19 de noviembre del 2020, modela de
clasificacidn per tipo de sujeto obligodo y ademds a lo estipulado en lo circulor SUGEF SGF-0250
2021-Emisidn de Gulas para arientacidn y entendimiento de deberes.

Nota: Elaboracion Propia

El total de las variables suman un 100% a continuacién se detalla la escala del nivel de riesgo

de acuerdo con la calificacién que obtenga FUNDAUNA.

23
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Tabla 1
Nivel de Riesgo
NIVEL DE PUNTUACION
RIESGO
>=70%
<70%
>=55%
Nota: Elaboracion Propia
° Riesgo Bajo: no se requiere accion especifica o acciones leves internas.
° Riesgo Medio: se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando

los factores que podrian afectar con mayor impacto a la organizacion.

° Riesgo Alto: Se deben tomar medidas inmediatas para mitigar el riesgo y asi

evitar el impacto en caso de que el mismo se materialice a pesar de las medidas de control.

Adopcion de controles.

Dentro de los controles definidos que se detallan en el Manual de Prevencién, para mitigar
los riesgos provenientes de LC/FT/FPADM se encuentran:

24
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1. Aplicacion de la Politica conozca a su cliente y Debida diligencia.

2. Aplicacién de la metodologia para clasificar al cliente por nivel de riesgo: Alto,
Medio y Bajo.
3. Monitoreo transaccional de los clientes y reporte de operaciéon sospechosa

cuando se considere necesario.
Divulgacion y documentacion.

Los resultados de la aplicaciéon de este procedimiento y estadisticas se presentaran en la
Junta Directiva.

En caso de existir debilidades evidenciadas, la Oficial de Cumplimiento seré4 el encargado
de establecer en conjunto con el Area responsable, los planes de accién correctivos que permitan
subsanar estas debilidades, asi mismo se definiran las acciones, responsables y plazos para su
cumplimiento.

Seguimiento y monitoreo.
La revision de este procedimiento se realizard 1 menos cada afio cuando exista una
modificacién en los procesos de FUNDAUNA o cambios normativos, el mismo sera de

conocimiento y aprobacién de la Junta Directiva.
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FUNDAUNA fue clasificado por SUGEF como tipo 1 por esa razén la aplicacién del
procedimiento de evaluacion de riesgo para FUNDAUNA se aplicard al menos cada afio, o

cuando existan modificaciones normativas o cambios en los procesos.

Procedimiento para la Administracién del Riesgo Institucional

FUNDAUNA se utiliza el modelo SARLAFT (Sistema de Administracién del Riesgo de
Lavado de Activos y Financiacién al Terrorismo) es el mecanismo que permite a las entidades
prevenir la pérdida o dafio que pueden sufrir por su propensiéon a ser utilizadas como
instrumento para el lavado de activos y/o canalizaciéon de recursos hacia la realizaciéon de
actividades terroristas, por sus clientes o usuarios.

La matriz de riesgo institucional evalta los siguientes macroprocesos

e  Pagos electrénicos
. Apoyos Financieros
. Proyectos de Cooperacion
Estos macroprocesos se subdividen en los siguientes procesos y Productos
. Pagos Electrénicos: recibir pagos mediante plataformas de bancos locales.

J Apoyo Financiero Local: FUNDAUNA realiza apoyos financieros con

26
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recursos financieros propios a proyectos vigentes con el fin de facilitar los objetivos

propuestos de cada uno de ellos.

o Proyectos de Cooperacion: en este proceso es mediante el cual se reciben los

fondos internacionales aportados por entes cooperantes.

Para cada uno de los macroprocesos y subprocesos existen diferentes responsables que

evaldan los diferentes factores en sus respectivas etapas en el cual se realiza.

Los tipos de diferentes tipos de riesgos son evaluados mediante el Modelo de Sarlaft en el

cual toma en cuenta su probabilidad de ocurrencia y el impacto para la organizacion.

La organizacion utiliza diferentes tipos de controles como preventivos y detectivos de

manera manual o automética y con diferentes frecuencias, asignando a diferentes dreas con

controles documentados.

Resultado

FUNDAUNA mantiene un nivel de riesgo bajo de acuerdo con el resultado de la metodologia

utilizada.

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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Figura 8

Matriz Administracién del Riesgo del Sujeto Obligado

¥ FUNDAUNA

Matriz Administracion del Rieseo del Suieto Obliecado

Art. 5 SUGEF 1319

Supetos Obligados Art, 15 y 15his

| Sujeto Obligado | FUNDALNA | o
Puntal
I:‘" _L’ Pesa Puntsje
ehiemie varisble  chtenida
parcial
Criterio: 1. Tipa d clientes [soow | [ ezsn
m fa de cliente ravbs e 0o s d
Tipo de clientss ayoria de clientes a bravés de convenios de 575 23 pok
cooperacian formeles
Criteria: 7, Canales de distribuddn [25.00% | 17,50%
vinculacidn del cliente final |ru|hunu|\= | | 6.25% | 12508
Redacion con el clierte final |D rects | | 6,25% | 12.50%
criteria: 3. Ubicacidn geogrifica @l 13.44%
Ukicackdn Clientes (Regian] IPIDH’I‘dl!’. | | o0 | 12208
Ubicacin Casa Malriz (Canbén) [Hersdia ] [ &25% | wmaom
Criterio: 4. Productos/Servicios [500% ] [ 1zs0%
Mecenzme de pego [ coer con sfective ] | 3.50% ] o
Actividades Artcules 15 ¢ 15 bis [ites s orgari raciones 5 foes duruen. ] o | ok
Puntajetctal i

Nota: Elaboracion Propia

waables

PUNTAJE DBTEMIDO SWETD OBUSADD | 45%

HIVEL DE RIESG0

Articulo 6: Nuevas Tecnologias, Productos, Practicas, Mecanismos y Canales de

Distribucion.

Cuando se identifique el uso de nuevas tecnologias por parte de nuestros clientes, que

representen riesgos importantes para el Lavado de Activos o el Financiamiento al Terrorismo. Se

realizaran diligencias adicionales con el fin de determinar la continuidad o no de la relacién

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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comercial.

De igual forma, todos los nuevos productos o servicios, nuevas préacticas comerciales y

nuevos canales de distribucién que brinde la institucién deberan pasar por el proceso de andlisis de

riesgos relacionados al Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo.

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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Articulo 7: Identificacion del Cliente

1.1 FUNDAUNA solicitara a sus clientes el documento de identificaciéon vélido,
segln corresponda:
a) Persona fisica:
Se considera como documento de identidad valido para personas fisicas, alguno de
los siguientes:
I. Cédula de identidad expedida por el Registro Civil, para nacionales.
i Documento de identidad expedido por la Direccién General de
Migracién y Extranjeria para las personas extranjeras residentes y aquellas
acreditadas con una categoria especial, de conformidad con la Ley General de
Migracion y Extranjeria.
i, Documento expedido por el Ministerio de Relaciones Exteriores y
Culto para las personas acreditadas por ese Ministerio como miembros de una
misién diplomatica, de una misién consular o de un organismo internacional.
iv. Pasaporte, para las personas extranjeras no residentes.

Dichos documentos deben estar vigentes.
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b) Persona juridica:

El sujeto obligado identificara a las personas juridicas con los siguientes documentos

validos:

I. Certificacion de personeria juridica.

Las certificaciones fisicas deben tener una fecha de emisién no mayor a un mes.
Cuando la certificaciéon sea emitida por el Registro Nacional en forma digital, la
vigencia serd de 15 dias naturales.

ii. Certificacién emitida por Notario Puablico, la cual certifique las
participaciones representativas del capital social, el namero de participaciones
emitidas, suscritas y pagadas, el tipo y valor de cada tipo de participacion; y el
nombre, calidades y direccion exacta de los propietarios o beneficiarios finales, segtin
los asientos de inscripcion del libro respectivo legalizado de la persona juridica,
cuando estas participaciones sean iguales o superiores al 10% del capital social o de
los que posean la mayor participacion, aun cuando no exceda el porcentaje sefialado.
El Notario dara fe con vista en el asiento del libro respectivo legalizado, que las
participaciones sociales y los beneficiarios finales son las que constan a la fecha de

emision de la certificacion.
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En caso de que los participantes o beneficiarios sean personas juridicas o

cualquier otra figura juridica, se debe presentar el mismo detalle antes mencionado,

hasta el nivel de persona fisica con participacién directa o indirecta igual o superior al

10% del capital social, o de los que posean la mayor participacion cuando no exceda

el porcentaje sefialado. Dicha certificacién debe tener una fecha de emisién no mayor

a un mes.

En los casos de personas juridicas, el documento requerido en este numeral ii., no aplica

cuando la persona juridica, o sus propietarios o beneficiarios, sean una instituciéon puablica o

gubernamental, o entidades financieras sujetas a la fiscalizacion de las superintendencias

adscritas al CONASSIF, en materia de legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo, u

organismos intergubernamentales o empresas o figuras juridicas cuyas acciones o valores de

contenido patrimonial se coticen en un mercado organizado, nacional o extranjero, y que

cuente con un 6rgano de regulacion que sea miembro de la International Organization of Securities

Commissions (IOSCO, por sus siglas en inglés).

Articulo 8: Clasificacion de Clientes:

Para la clasificacién de los clientes, FUNDAUNA considerara los siguientes aspectos:

a) Cantidad de transacciones.

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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b) Monto minimo de las transacciones.
C) Periodo de analisis para la clasificacion.

Articulo 9: Politica Conozca a su Cliente

Una de las herramientas més importantes en la prevencion del lavado de dinero o
legitimacién de capitales, es una adecuada politica de “Conozca a su Cliente”. Bajo tal consideracion,
de seguido se exponen los puntos basicos que deben ser cumplidos en cuanto a esta politica, y que
tienen como sustento las normas legales (Ley 7786), Reglamento de Ley 7786, circulares de la
SUGEF.

La politica de “Conozca a su Cliente” se extendera no sélo al inicio de las transacciones, sino
que debe realizarse durante toda la relacion comercial con el Cliente, y durante el transcurso de la
relacion deberan solicitarse los datos o informaciones que se consideren necesarios. Esta revision
deberd ser mas estricta para los Clientes de alto riesgo que se describen adelante.

Esta politica alcanza a todas las transacciones que realice FUNDAUNA, en los proyectos en
que participe o administre los fondos. Se aplicara a todas las operaciones sefialadas, sin importar la
moneda en que sean realizadas, y sin que la cuantia de estas influya para su aplicacién, pero si para

aumentar los controles y vigilancia en el desarrollo de estas.
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Ademas, los clientes que aplican al articulo 15 de la ley 7786, deberan presentar la debida

inscripcion ante la SUGEF, por ende, no se puede brindar el servicio a estos clientes si no cuentan

con dicha inscripcién, es responsabilidad de FUNDAUNA realizar la verificacion del caso.

Para clientes de riesgo medio o alto, segtn la clasificaciéon realizada por la Oficial de

Cumplimiento de la FUNDAUNA, se podria solicitar documentacién adicional sobre la actividad

del cliente y el origen de los fondos si se considera necesario.

Para aquellos clientes, sean fisicos o juridicos, que se encuentren domiciliados en paises o

aparezcan en listas de organismos internacionales, catalogados como de alto riesgo, no se les

brindara servicio. En caso de que un cliente existente sea incluido en estas listas, se reportara de

inmediato, por parte del Oficial de Cumplimiento de la FUNDAUNA, a la Unidad de Inteligencia

Financiera de la SUGEF.

Clientes que aplican al articulo 15 y 15 bis de la ley 7786.

Los clientes que aplican al articulo 15 de la ley 7786, deberan presentar la debida inscripcion

ante la SUGEF. No se brindaran servicios a estos clientes si no cuentan con dicha inscripcion, se

adjunta actividades bajo es articulo.

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.

35



- : Nombre: Manual de Codigo: FUNDAUNA-OC-MN-
l: U N D A UN A Prevencion del riesgo de 001-2023

¥ Fundacion pura ¢l Desamollo Académico | Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo
y Financiamientos de la
Proliferaciéon Masiva

(LC/FT/FPADM)
Ntmero de versiéon: V.2 Nuamero de pagina: 36 de 97 Actualizar: Bianual
Elaborado por: La Oficialia | Ultima revisién por: Aprobado por: Junta
de Cumplimiento Josué Caleb Alvarado F Administrativa
Fecha: 18-10-2023 Fecha: Fecha:

Articulo 15 bis

Estar4 sujeto a esta obligacion quien desempefie las siguientes actividades:

a) Los casinos.

b) Las personas fisicas o juridicas que se dediquen de forma profesional y habitual a
la compra y venta de bienes inmuebles.

¢) Los comerciantes de metales y piedras preciosas.

d) La actividad de organizacién sin fines de lucro que envie o reciba dinero procedente
de jurisdicciones internacionalmente catalogadas de riesgo o que mantengan relaciones con
matrices, sucursales o filiales extranjeras ubicadas en ellas.

e) Las personas fisicas y juridicas, asi como los abogados, los notarios y los contadores,
exceptuando a los profesionales asalariados respecto de su patrono publico o privado
supervisado, cuando se disponen a realizar transacciones o realizan transacciones para sus
clientes sobre las siguientes actividades:

i. La compra y venta de bienes inmuebles.
ii. La administracion del dinero, las cuentas bancarias, los ahorros, los valores

u otros activos del cliente.

36
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iii. La operacién, la administracion de la compra y la venta de personas u otras
estructuras juridicas.

f) Los proveedores de servicios fiduciarios, incluyendo quienes participen en la
creacion, el registro y la administracién de fideicomisos.

g) Las personas fisicas o juridicas que otorguen cualquier tipo de facilidad crediticia,
cuando realicen esta actividad bajo los pardmetros y las definiciones que determine
reglamentariamente el Consejo Nacional de Supervisiéon del Sistema Financiero, ante
propuesta de la Superintendencia General de Entidades Financieras.

Los sujetos obligados, establecidos en los incisos anteriores, deberan acatar de forma
obligatoria toda disposiciéon vinculante que la Unidad de Inteligencia Financiera, del Instituto
Costarricense sobre Drogas (ICD) emita con respecto a la prevencion y la lucha contra la legitimacion

de capitales, el financiamiento al terrorismo y la proliferaciéon de armas de destruccién masiva.

Articulo 10: Informacion del cliente:

La Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA recopilard la informacién de cada uno de los

clientes habituales en el formulario de “Conozca a su Cliente” el cual debera ser firmado por el

cliente.
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En cumplimiento con lo establecido en los lineamientos generales al acuerdo SUGEF 13-19 se

solicitard a los clientes la siguiente informacion:

Informacion de Persona fisica:

a. Nombre completo.

b. Numero de identificacion.

C. Nacionalidad (es).

d. Fecha y lugar de nacimiento (indicando el pais).

e. Direccién cierta y exacta del domicilio.

f. Indicacion si califica como PEP.

g. Pais de residencia.

h. Profesion y ocupacion.

i Propésito y naturaleza de la relaciéon comercial.

j- Descripciéon del origen de los fondos y justificacion documental de las
transacciones.

k. Correo electrénico.

38
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Documentacion personas fisicas:

a. Formulario conozca su cliente fisico.
b. Cédula de identidad expedida por el Registro Civil, para nacionales.
C. Documento de identidad expedido por la Direccion General de Migracion y

Extranjeria para las personas extranjeras residentes y aquellas acreditadas con una categoria
especial, de conformidad con la Ley General de Migracién y Extranjeria.

d. Documento expedido por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto para
las personas acreditadas por ese Ministerio como miembros de una misién diplomatica, de
una misién consular o de un organismo internacional.

e. Pasaporte, para las personas extranjeras no residentes.

f. Documento que respalde el origen de los fondos transados por el cliente, tales
como Certificacién de ingresos, Estados Financieros, Contratos, entre otros.

Para clientes ocasionales, que realicen transferencias enviadas o recibidas desde o hacia el

exterior, correspondientes al pago de maestrias, revistas, congresos, semanarios, simposios,

olimpiadas y otras actividades institucionales, asi como transacciones en efectivo; la Oficialia de

Cumplimiento de la FUNDAUNA solicitara los siguientes requisitos:

39
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a.

Documento de identificacion de la persona duefia de la cuenta en la que se

gestiona el pago.

b.

Direccioén exacta del domicilio.

Indicacién si califica como persona expuesta politicamente
Pais de residencia.

Descripciéon del origen de los fondos

Correo electrénico.

Informacion personas juridicas Nacionales.

. Fecha de inicio de la relacién comercial.

. Razén o denominacién social.

Numero de Identificacion Juridica.

. Fecha y lugar de constitucién.

Direccion cierta y exacta del domicilio donde realiza la actividad.

Numero de teléfono.

. Correo electroénico.

. Actividad o la naturaleza del negocio.

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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i. Descripciéon del origen de los fondos y justificacion documental de las

transacciones.

Documentacion personas juridicas Nacionales:

a. Certificacion de personeria juridica: Las certificaciones fisicas deben tener una
fecha de emisién no mayor a un mes. Cuando la certificacién sea emitida por el Registro
Nacional en forma digital, la vigencia sera de 15 dias naturales.

b. Certificacion emitida por Notario Pablico, la cual certifique las participaciones
representativas del capital social, el nimero de participaciones emitidas, suscritas y pagadas,
el tipo y valor de cada tipo de participacién; y el nombre, calidades y direccién exacta de los
propietarios o beneficiarios finales, segtin los asientos de inscripcién del libro respectivo
legalizado de la persona juridica, cuando estas participaciones sean iguales o superiores al
10% del capital social o de los que posean la mayor participacién, aun cuando no exceda el
porcentaje sefialado.

El Notario dard fe con vista en el asiento del libro respectivo legalizado, que las
participaciones sociales y los beneficiarios finales son las que constan a la fecha de emision de la

certificacion. En caso de que los participantes o beneficiarios sean personas juridicas o cualquier

41
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otra figura juridica, se debe presentar el mismo detalle antes mencionado, hasta el nivel de
persona fisica con participacion directa o indirecta igual o superior al 10% del capital social, o de
los que posean la mayor participacion cuando no exceda el porcentaje sefialado.

En los casos de personas juridicas, el documento requerido, no aplica cuando la persona

juridica, o sus propietarios o beneficiarios, sean una institucién publica o gubernamental, o
entidades financieras sujetas a la fiscalizacién de las superintendencias adscritas al CONASSIF,
en materia de legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo, u Organos
intergubernamentales o empresas o figuras juridicas cuyas acciones o valores de contenido
patrimonial se coticen en un mercado organizado, nacional o extranjero, y que cuente con un
6rgano de regulacion que sea miembro de la International Organization of Securities
Commissions (IOSCO, por sus siglas en inglés).

Las personas juridicas domiciliadas en el exterior presentardn los documentos

equivalentes, debidamente legalizados diplomaticamente o apostillados. Para asociaciones,
cooperativas, fundaciones y similares nacionales o extranjeras, se solicitard documentos
equivalentes y propios de este tipo de entidades.

C. Documento que permita respaldar el origen de los fondos, entre ellos, pero no

limitado a certificacién de contador ptblico, contrato con entidad bancaria o tercero que

42
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indique de dénde provienen los fondos, constancia de inversiones, o cualesquiera otros que,

a criterio de la Institucién, se pueda verificar el origen de los fondos.

Documentacion personas juridicas extranjeras:

Formulario Conozca su Cliente, el cual se elabor6 en la Oficialia de Cumplimiento y
se adjuntara el enlace para puedan completar el formulario en PDF, editable.

Se solicita copia del documento de identificaciéon de la organizacion o socio cooperante
y copia de un documento donde verifique fecha de constituciéon de la organizacién, para
Organismos Internacionales, se les debe solicitar copia del documento que diga que es un
Organismos Internacional y la Ley mediante el cual fue creado, ademas de un namero de
registro o identificacién. Esto lo debe solicitar el académico encargado de la unidad
académica al realizar el proceso de formalizacién del convenio o acuerdo similar.
Documento que permita respaldar el origen de los fondos, los cuales pueden ser mediante el

contrato, convenio, presupuestos, estados financieros

Articulo 11: Registro de Informacién Cliente

FUNDAUNA para sus clientes habituales registrara la informacion en el formulario Conozca

43
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a su Cliente, al inicio de la relacién comercial y durante el tiempo que permanezca.
Ademas, contendra como minimo la informacién requerida en el Reglamento y estos

lineamientos generales y cualquier informacién segtn lo establezca sus politicas y procedimientos.

Articulo 12: Procedimiento para la Clasificacion del Riesgo del Cliente

Para el proceso de la clasificacién del riesgo del donador se toma como ejemplo la figura 8:
Figura 9

Procedimiento para la Clasificacién del Riesgo del Cliente

Resultados de

del donadory evaluaci6n de descripcion de la clasificacién

Conocimiento Criterios de Disefio y
el negocio variables la matriz

Nota: Elaboracién Propia
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La Metodologia para la Clasificacion de Riesgo de Donador se fundamenta en establecer las

siguientes tres categorizaciones de riesgo

A) Riesgo alto (nivel 3): aquellos donadores que presentan indicadores de riesgo
mas altos de los normales, que involucran un seguimiento permanente, para analizar la
razonabilidad de las transacciones y la procedencia de los fondos. La Junta

Administrativa, o quien esta designe, debe aprobar el inicio o la continuidad de la relacion

comercial, cuando el donador es clasificado de riesgo alto.

B) Riesgo moderado (nivel 2): aquellos donadores que presentan una exposiciéon
de normal o usual de riesgo en las transacciones.

C) Riesgo bajo (nivel 1): aquellos que representan un bajo impacto o tolerable de

riesgo en los servicios y/o perfilamiento que se ofrece.

A continuacion, se detallan las variables, que se utilizan para la clasificacién del riesgo para

persona fisica:

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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Figura 10
Tipo de Persona Fisica
Valor de la variable 15%
Tipo de Persona fisica Nivel Riesgo
Asalariado 1 4%
Persona Fisica con actividad lucrativa 2 8%
Persona Fisica sin actividad lucrativa 3 11%
Persona Fisica en representacion de Terceros 4 15%

Nota 1 Elaboracién Propia

El peso de la variable del 15% para la profesion u oficio son las siguientes:
Figura 11

Variable de un 15% en la Matriz de Riesgo

Descripcion Tipo

Son profesiones que NO manejan alto flujo de efectivo, NO administran fondos de

1
terecero y NO son consideradas de alto riesgo por criterio experto
Son profesiones que pueden presentar 1 6 2 de estas condiciones: alto flujo de
efectivo, administrar fondos de tereceros, son consideradas alto riesgo por criterio 2

experto

Son profesiones que pueden presentan estas 3 condiciones: alto flujo de efectivo,
administrar fondos de terecero y son consideradas de alto riesgo por criterio experto

El detalle de las profesiones se encuentra en la matriz.
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Persona Politicamente Expuesta

Esta variable es un disparador el cual clasifica de alto riesgo a un donador que es identificado

como PEP

Factor Geografico

El valor de la variable es de un 15%, en ésta se consideran aspectos como:

° Pais de nacimiento del donador
. Nacionalidad del donador
° Pais de residencia del donador

Dicha clasificacion y detalle de los paises se encuentra en la matriz.
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Actividad econdmica.

Esta variable tiene un peso de un 20% y tiene los siguientes pardmetros:

Figura 12

Variable de un 20% en la Matriz de Riesgo

Descripcion
Actividades que manejan 3 factores que permiten hacer el seguimiento de la actividad con

mayor detalle y asi prever el riesgo de exposicion a LC/FT/FPADM

Actividades que manejan al menos 2 factores que permiten hacer el seguimiento de la

actividad y asi prever el riesgo de exposicion a LC/FT/FPADM =
Actividades que no manejan factores de seguimiento de la actividad y por ende, son mas
expuestos al riesgo de exposicién a LC/FT/FPADM
Figura 13
Variable de Pais donde se realiza la actividad econémica
Valor de la variable 5%
Pais donde realiza la actividad economica |Nivel
Paises categorizados de riesgo bajo o bajo
medio 1
Paises categorizados de riesgo medio o
medio alto
Paises categorizados de riesgo alto 3

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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6. Origen de los fondos

La variable pesa un 15% y se detallan los siguientes criterios:

Figura 14

Origen de los fondos en un 15%

Origen

Nivel

Ahorros

N

Aporte de un tercero

De la actividad productiva declarada

Financiamiento Entidad Financiera

Financiamiento Privado

Ganancias de Capital

Inversiones

Premios, donaciones o bonos

Venta de Activos

N w | | s [ = w

Descipcion

Son fondos que puede respaldarse su origen
directamente

Son fondos que dependen de factores externos 2

origen

Son fondos que se pierde trazabilidad en su

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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7.Actividad Esperada

Tiene un peso de un 15%, el cual se distribuye en los siguientes parametros:

J Monto esperado a transar

. Uso del efectivo (Opera solo en efectivo, Opera mayormente en efectivo, Opera

con poco efectivo, No opera con efectivo).

A continuacion, se detallan las variables, que se utilizan para la clasificacion del riesgo para

la persona juridica

Figura 15
Tipo de persona juridica

Valor de la variable

Entidades Gubernamentales

Bancos

Cooperativas

Entidades Financieras No Bancarias
Sociedades Andnimas

Sociedad Colectiva

Sociedad Civiles

Sociedad con Responsabilidad Limitada
ONG

Fundacion de Interés Privado

LB & (W IN R
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Figura 16
Estructura de Propiedad
alor de l1a variable 15%
Estructura de la propiedad Nivel % Riesgo
Simple 1 4%
Uno de los accionistas con
participacion <= 10% del capital
social es una Sociedad. 2 8%
Dos de los accionistas con
participacion <= 10% del capital
social son Sociedades. 3 11%
Tres o mas de los accionistas con
participacion <= 10% del capital
social son Sociedades. 4 15%

Persona Expuesta Politicamente

Esta variable es un disparador el cual clasifica de alto riesgo a un donador que es

identificado como PEP.

Factor Geografico.

El valor de la variable es de un 15%, en ésta se consideran aspectos como:

Pais de constitucién del donador

Pais de domicilio del donador

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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Cantén de domicilio del donador

Dicha clasificacion y detalle de los paises se encuentra en la matriz

Actividad Econémica

Esta variable tiene un peso de un 20% y se clasifica bajo los aspectos de la actividad que

realiza, si el donador mantiene relaciones comerciales locales, en el exterior o ambas, y el pais donde

desarrolla la actividad econémica

Descripcion
Actividades que manejan 3 factores que permiten hacer el seguimiento de la actividad con
mayor detalle y asi prever el riesgo de exposicién a LC/FT/FPADM

Actividades que manejan al menos 2 factores que permiten hacer el seguimiento de la

actividad y asi prever el riesgo de exposicion a LC/FT/FPADM

Actividades que no manejan factores de seguimiento de la actividad y por ende, son mas
expuestos al riesgo de exposicion a LC/FT/FPADM

Valor de la variable 5%
Tipo de relacion comercial Nivel
Mantiene solo relaciones comerciales locales 1
Mantiene relaciones comerciales locales y en el exterior 2
Mantiene relaciones comerciales solo en el exterior 3

52
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6. Origen de los fondos.

Origen Nivel

Ahorros

N

Aporte de un tercero

De la actividad productiva declarada

Financiamiento Entidad Financiera

Financiamiento Privado

Ganancias de Capital

Inversiones

Premios, donaciones o bonos

Venta de Activos

W [ [ [ [ [ [w

Descipcion
Son fondos que puede respaldarse su origen
directamente

Son fondos que dependen de factores externos

Son fondos que se pierde trazabilidad en su
origen

7. Actividad esperada.

Tiene un peso de un 20%, el cual se distribuye en los siguientes parametros:

. Monto esperado a transar

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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. Uso del efectivo (Opera s6lo en efectivo, Opera mayormente en efectivo, Opera

con poco efectivo, No opera con efectivo).

Resultados de la clasificacion del donador

Con base en los totales de las ponderaciones de cada variable sujeta de andlisis de cada
donador, se establece una calificacion FINAL de riesgo, que pretende establecer la valoracion global
final del Riesgo. El total de las variables suman un 100% a continuacion se detalla la escala del nivel

de riesgo de acuerdo con la calificaciéon que obtenga el donador.

NIVEL DE RIESGO | PUNTUACION
>=70%
<70%
>=55%

El ingreso de un nuevo nivel de riesgo, o bien, la modificacién de uno ya establecido debera
constar en el expediente del donador. En caso de que la calificacion sea de Alto Riesgo, se tomardn
las siguientes acciones:

. Si el donador es de primer ingreso la aprobaciéon recaerd en la Junta

Administrativa o a quien éste designe.
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. Si el donador es habitual es decir se encuentra ya vinculado y cambia su

categoria, debera aprobarse por la Junta Administrativa o a quien éste designe.

Actualizacion de la matriz

La informacién de la matriz se actualizard en los siguientes casos:

a. Cuando existan cambios normativos o los procesos de FUNDAUNA
cambien.
b. Cuando se generen nuevas variables

El Oficial de Cumplimiento debera:
a.  Analizar y actualizar las variables de la metodologia de clasificaciéon de riesgo.
b. Presentar a la Junta Administrativa un informe con el resultado del analisis de
las variables analizadas y la recomendacion respectiva de si procede o no su actualizacién.
C. Presentar a la Gerencia o a quien éste designe y a la Junta Administrativa de ser
necesario la actualizaciéon de la Politica y metodologia de clasificacion de riesgo de

donadores (con los analisis correspondientes).
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Articulo 13: Mantenimiento y actualizacion, de la informacién del cliente

La informaciéon que FUNDAUNA recopila y registra de nuestros clientes, se conservara de
forma individualizada para cada cliente, de manera fisica o electrénica.

Para el mantenimiento de los expedientes, se solicitara a cada cliente la actualizacion
periddica de la informaciéon que considere pertinente, durante la relaciéon comercial. De dicha
actualizacion, quedara la evidencia correspondiente.

La informacién de los clientes sera actualizada al menos segtn la siguiente periodicidad:

a) Clientes clasificados de riesgo alto: al menos cada 12 meses.

b) Clientes clasificados de riesgo medio: al menos cada 24 meses.

c) Clientes clasificados de riesgo bajo: al menos cada 36 meses.

En los casos en que se detecten cambios significativos en la actividad transaccional, se
solicitara al cliente actualizar la informacién y justificar su situacién particular de ingresos.

Los expedientes fisicos se mantendran por espacio de cinco afios atin y cuando los mismos se
entiendan como cerrados y estén digitalizados. Los mismos se mantendran en los archivos de

FUNDAUNA.
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Articulo 14: Clientes de Riesgo Alto.

FUNDAUNA aplicard un proceso de debida diligencia reforzada cuando un cliente sea

catalogado como de alto riesgo por medio de las siguientes actividades:

1. Cuando sea posible se realizara confirmacioén visual del domicilio y actividad

comercial del cliente.

2. En caso de imposibilidad de dicha confirmacién se realizard por medio de
documentacién adicional que serd solicitada al cliente como, por ejemplo: recibidos de

servicios publicos, actas notariales, patentes comerciales o informacién obtenida por medio de

redes sociales o bases de datos externas.

3. La gerencia general aprobara todas las relaciones comerciales con clientes o

proveedores cuyo nivel de riesgo sea alto.

Articulo 15: Personas Expuestas Politicamente, Conocidas como “PEP”.

Todos los formularios CONOZCA A SU CLIENTE que maneja incluyen una seccién
especificamente donde se consulta si el Cliente, representante de la Institucién estd politicamente

expuesta. Se considerarda PERSONA POLITICAMENTE EXPUESTA o PEP, a aquella que durante

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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su nombramiento esté desempafiando funciones politicas destacadas en el pais o en el extranjero y
hasta 8 afios posteriores a la finalizaciéon de las funciones, excepto los presidentes o jefes de estado,
que seran considerados PEP indefinidamente. Puede ser tanto el titular como algtn pariente en
primer grado de consanguinidad.
Si el Cliente manifiesta afirmativamente ser PEP, debera indicar adicionalmente en dicho
formulario el puesto y lugar que ha ocupado, y las fechas de este.

El Oficial de Cumplimiento, debe aplicar una debida diligencia reforzada al revisar el
expediente del Cliente, tomara en consideracién para el anélisis de riego indicado en las secciones
anteriores, que la administraciéon superior del sujeto obligado debe aprobar, en el inicio o durante

la relacion comercial este tipo de condicion.

Articulo 16: Personas Juridicas Extranjeras

Antes de iniciar una relacion comercial con alguna persona juridica extranjera:

a) Se valida que sean entidades constituidas y registradas en su pais de origen de
forma nominativa, permitiendo identificar el nombre del titular o propietario.

b) Se identificard las personas fisicas que han suscrito el pacto constitutivo.

C) Se identificard las personas fisicas propietarias de las participaciones

59
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representativas del capital social, con participacién directa o indirecta igual o superior
al 10% del capital social, o de los que posean la mayor participacion cuando no exceda

el porcentaje sefialado, al inicio y durante de la relacién comercial.

Articulo 17: Clientes designados en listas de organismos internacionales

Todos los clientes sean fisicos o juridicos serdn revisados contra las listas de organismos

internacionales, tales como:

a) Organizacién de las Naciones Unidas (ONU).
b) Oficina de Control de Activos Extranjeros de Estados Unidos de América

(OFAC, por sus siglas en inglés).

No se brindara servicio a aquellas personas que se encuentren designados en alguna de las
listas de los organismos internacionales, y en caso de que un cliente existente, sea incluido en una

lista se reportara de inmediato a la Unidad de Inteligencia Financiera.
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Articulo 18. Identificacién de Relaciones Comerciales y Transacciones con Jurisdicciones

Catalogadas de Riesgo.

FUNDAUNA identificardn aquellas relaciones comerciales y/ o transacciones de sus clientes

con los paises catalogados de riesgo, o cuando envien o reciban fondos hacia o desde paises

catalogados de riesgo por organismos internacionales, tales como, pero no limitados a estos, Grupo

de Accién Financiera Internacional (GAFI), Oficina de Control de Activos Extranjeros de Estados

Unidos de América (OFAC) y Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

Las medidas adicionales que establezca el sujeto obligado a los clientes seran proporcionales

a los riesgos que presenten este tipo de transacciones

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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Articulo 19: Operaciones tinicas en efectivo

En FUNDAUNA solo se recibe efectivo para cancelar cursos especificos mediante la caja
externa ubicada en el edificio de Fundacion, ademés no entregara fondos en efectivo a los clientes.
Todos los fondos recibidos por parte de los clientes o remitidos a ellos seran movilizados por medio
de instrumentos financieros que permitan el rastro del dinero tales como, transferencias

internacionales o traslado de fondos de cuenta a cuenta.

Articulo 20: Operaciones maltiples.

Todos los fondos recibidos por parte de los clientes o remitidos a ellos seran movilizados por
medio de instrumentos financieros que permitan el rastro del dinero tales como, transferencias

internacionales o traslado de fondos de cuenta a cuenta.

Articulo 21: Servicio de transferencia de Dinero:

FUNDAUNA no presta el servicio de transferencias de dinero locales o extranjeras.
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Articulo 22: Remisién de informacién a la Superintendencia

FUNDAUNA enviara reportes requeridos por el ente regulador cuando sean requeridos en

la forma y medios indicados.

Articulo 23: Operaciones inusuales o sospechosas.

Se define como actividad inusual a aquellas transacciones o comportamientos que no se

ajustan al patron de transaccion habitual de cada cliente.

Son operaciones sospechosas aquellas transacciones inusuales realizadas en forma periédica
o aislada, que de acuerdo con los usos y costumbres de la actividad de que se trate, resulten sin

justificacién material, econémica o legal evidente, o de complejidad injustificada.

Para la identificacion de actividades sospechosas, se seguiran entre otras, pero no limitadas a
ellas las siguientes sefiales de alerta:

* Operaciones cuyos montos sustanciales sean inusuales respecto a la capacidad econémica
del Cliente.

* Transacciones sistemédticas por montos significativos, que puedan tener por objetivo evadir

controles.
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* Operaciones entre clientes sin sentido econémico o clara relacién comercial.

* Movilizaciéon de fondos provenientes o destinados a plazas ubicadas en listados de alto
riesgo o considerados paraisos fiscales.

* Operaciones tendientes a mantener la excesiva confidencialidad o limitan el acceso a datos
o documentacién de respaldo.

* Operaciones que se alejan del perfil declarado por el cliente sin razén justificada.

Cuando se identifique operaciones que puedan ser consideradas como inusuales, se iniciara
una investigacion para determinar posibles operaciones sospechosas.

Cuando una operacion sea considerada como sospechosa, se remitira el respectivo reporte a
la Unidad de Inteligencia Financiera.

Tanto los reportes de operacion sospechosa enviados, como los descartados contaran con un
expediente independiente y serdn custodiados por un plazo de 5 afios y en caso de una investigaciéon
por parte de la UIF se mantendra el tiempo debido y estipulado por las autoridades de investigacion.

Toda la informacién remitida hacia la UIF o que conforme parte de una investigacion serd

considerada como confidencial y no serd revelada a ninguna otra entidad no autorizada.
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Articulo 24: Oficial de Cumplimiento.

FUNDAUNA ha nombrado un Oficial de Cumplimiento responsable de velar por el
cumplimiento del marco normativo y con el objeto de identificar los aspectos que generan
exposicion al riesgo de Legitimacion de capitales (LC), Financiamiento al terrorismo (FT)y
Financiamiento de la proliferacion de armas de destruccién masiva (FPADM), y establecer
métodos y acciones para la prevencion FUNDAUNA como las siguientes:

e Elaborar y actualizar el Manual de prevencién del riesgo de Legitimacion de capitales
(LC), Financiamiento al terrorismo (FT)y Financiamiento de la proliferacion de armas de
destrucciéon masiva (FPADM).

e Establecer medidas y controles para la prevencién del riesgo de Legitimacion de
capitales (LC), Financiamiento al terrorismo (FT) y Financiamiento de la proliferacién de armas
de destrucciéon masiva (FPADM).

e Tendré el adecuado nivel de autoridad para velar por el estricto cumplimiento de la
normativa establecida para evitar que la Fundacion, sea utilizada para este fin.

e Contard con el apoyo manifiesto y explicito de la Delegaciéon Ejecutiva y Junta

Administrativa, para que su labor sea efectiva.
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e Dentro de las facultades que se le confiere a este puesto esta, la autoridad funcional

para requerir aclaraciones, informacién documental o investigar sobre acciones ejecutadas por

las diferentes unidades de control de ARES y cuentas en general, administradas financieramente

en FUNDAUNA. Ademads, puede establecer los contactos externos que fueren necesarios, para

indagar, confirmar o conocer sobre datos y eventos que tengan relacion con las operaciones de

la Fundacion.

e Otras responsabilidades.

Articulo 25: Requisitos del Oficial de Cumplimento.

En caso de FUNDAUNA el Oficial de cumplimiento o, la Persona de enlace, debe cumplir al

menos con los siguientes requisitos y calidades:

a) Mayor de edad.

b) Formacién académica minima:

i. Oficial de cumplimiento: Técnico universitario o equivalente.

ii. Persona de enlace: Bachillerato en educaciéon diversificada.

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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c) Experiencia minima en labores de Oficialia de cumplimiento o en las labores de la actividad

citada en los articulos 15 o 15 bis de la Ley 7786, por la cual fue inscrito el sujeto obligado:

i. Oficial de cumplimiento: tres afios.

d) Conocimiento en materia de prevencién de legitimacién de capitales y financiamiento al

terrorismo.

e) Conocimiento sobre hojas de célculo electrénicas, procesadores de texto y correo

electronicos.

Articulo 26: Incompatibilidades en el nombramiento del Oficial de Cumplimiento.

Para el cargo de Oficial de Cumplimiento no se designaran personas que:

a) Hayan sido condenadas por cualquiera de los delitos relacionados con temas de

LC/FT/FPADM.

b) Se encuentren designadas en listas en materia de Legitimacion de capitales (LC),
Financiamiento al terrorismo (FT) y Financiamiento de la proliferacién de armas de destruccion

masiva (FPADM), de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) o la Oficina de Control de
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Activos Extranjeros de Estados Unidos (OFAC), por sus siglas en inglés).

Para confirmar ambos criterios se solicitard, en el proceso de contratacién, hoja de

delincuencia actualizada, con no mas de ocho dias de emitida. Asimismo, se realizard una

verificacion en listas de referencia internas y listas de referencias internacionales, en especial la lista

de la OFAC https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/ y la lista de las Naciones Unidas

https:/ /www.un.org/securitycouncil / es/ content/ un-sc-consolidated-list

Articulo 27: Funciones de Oficial de Cumplimiento o Persona de enlace

Las funciones propias como Oficial de Cumplimiento son:

a) Sera el enlace de FUNDAUNA, con los entes Reguladores, Supervisores y

Gremiales, establecidas en cumplimiento de la Ley 7786, para coordinar actividades o

requerimientos solicitados por estas instituciones, relativas al lavado de dinero.

b) Elaborar y actualizar el manual de prevencion del riesgo de Legitimacion de capitales (LC),

Financiamiento al terrorismo (FT) y Financiamiento de la proliferacién de armas de destruccion

masiva (FPADM).
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c) Establecer medidas y controles sobre la prevenciéon del riesgo de Legitimacion de

capitales (LC), Financiamiento al terrorismo (FT) y Financiamiento de la proliferacién de armas

de destrucciéon masiva (FPADM), en relacién con:

a. Identificacion y debida diligencia del cliente cuando establezca relaciones
comerciales.

b. Mantenimiento y disponibilidad de informacién sobre los registros de
transacciones con el cliente.

c. Personas expuestas politicamente (PEP).

d. Surgimiento de nuevas tecnologias, nuevos productos y nuevas préacticas
comerciales.

e. Sucursales y filiales extranjeras.

f. Relaciones comerciales y transacciones con personas fisicas o juridicas e
instituciones financieras, domiciliadas en paises catalogados de riesgo por organismos
internacionales.

g. Preparar y comunicar con absoluta independencia el reporte de operaciones
sospechosas a la UIF del ICD, incluyendo los intentos de realizarlas.

h. Confidencialidad cuando se est4 entregando a UIF del ICD un reporte de
71
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i. operacion sospechosa o informacién relacionada.

j.  Coordinar las labores de capacitacién en materia de Legitimacion de capitales
(LC), Financiamiento al terrorismo (FT) y Financiamiento de la proliferaciéon de armas de
destrucciéon masiva (FPADM), tanto para los colaboradores regulares como para los de

nuevo ingreso.

e) Validar y enviar los reportes requeridos por las autoridades competentes.

f) Realizar monitoreo de las transacciones de los clientes, para identificar aquellas sin

justificacion documental (fundamento econémico o legal) o que se salen del patrén habitual.

g) Elaborar y presentar informes al menos cada seis meses, de la gestion realizada por el

Oficial de Cumplimiento, a la autoridad maxima de FUNDAUNA, para la toma de decisiones.

h) Atender las solicitudes de autoridades competentes (decomiso, secuestro u otra medida

cautelar), sobre bases relacionadas con la comisién de los delitos previstos en la Ley 7786.

i) Representar a FUNDAUNA, en las actividades relacionadas con el lavado de dinero.

j) Velar porque las normas y procedimientos que se establezcan se encuentren actualizados

conforme a la Ley 7786 y de los paises que se realicen transacciones.
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k) Establecer y desarrollar procedimientos generales de planificacién, coordinacion y control

de las acciones de prevencion sobre lavado de dinero.

En conclusién la labor del Oficial de Cumplimiento es muy relevante pero necesita de una

cultura ante el Cumplimiento de Normativa de legitimacion de capitales, financiamiento al

terrorismo y/o financiamiento en la proliferacion de armas de destruccién masiva, logrando que

cada colaborador asuma la responsabilidad de observar las politicas de la institucién en esta materia,

mediante Politica para Prevenir y Detectar la Legitimacion de Capitales Ilicitos de FUNDAUNA,

dentro de su &mbito de responsabilidad, contando siempre con el apoyo de las jefaturas de area y

ejecutado por el personal capacitado, son las mejores herramientas para ayudar a una institucion a

detectar la legitimacién de capitales, reduciendo el riesgo que este tipo de operaciones llevan

consigo y cuyas implicaciones legales estan dentro de la Ley 7786.

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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Articulo 28: Auditoria interna para la prevencién y control de LC/FI/FPADM

La Fundacién para el Desarrollo Académico de la Universidad Nacional cuenta con un

departamento de Auditoria Interna.

Articulo 29: Programa e informe de la Auditoria Interna

La auditoria interna deberd de elaborar un programa de auditoria interna que incluya al
menos lo siguiente:
a) Areas a auditar, dando prioridad a las de mayor riesgo de LC/FT/FPADM
b) Aspectos a evaluar en cada area
C) Frecuencia de las auditorias
El informe de auditoria interna contendra el alcance de la revision, las debilidades
identificadas, las conclusiones con respecto a la exposiciéon de riesgo de LC/FT/FPADM vy las
recomendaciones.
El informe debera ser dirigido a la Junta Administradora y al Oficial de Cumplimiento.
La gerencia general debera establecer un plan de accién a las debilidades identificadas
producto de la auditoria interna realizada. Dicho plan de accién sera aprobado 30 dias habiles
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posteriores a la presentacion del informe de auditoria interna.
La autoridad maxima del sujeto obligado dard seguimiento al cumplimiento del plan de

accion que atiende las debilidades identificadas por la auditoria interna.

1.1 Articulo 30: Auditoria Externa.

FUNDAUNA se debe someter a una auditoria externa al menos cada dos afios, con corte al
31 de diciembre del afio correspondiente. Este informe serd presentado al sujeto obligado, por la
firma de auditoria o auditor externos independientes, a mas tardar el 31 de marzo del afio posterior
al corte.

El resultado de auditoria externa incluird al menos lo siguiente:

a) Pruebas especificas sobre la efectividad de las politicas, procedimientos y
controles adoptados por el sujeto obligado en la gestiéon del riesgo de LC/FT/FPADM de
acuerdo con su actividad inscrita.

b) Detalle de aquellas operaciones, que, a criterio del auditor externo, podrian
representar actividades inusuales y fundamento de dicho criterio.

C) Observaciones sobre aquellas situaciones que a criterio del auditor externo

puedan representar debilidades en la gestion del riesgo de LC/FT/FPADM.
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Articulo 31. Alcance e informe de la auditoria externa

Los resultados del trabajo de la auditoria externa serdn comunicados mediante un informe,
con alcance, resultados y recomendaciones correspondientes, y serd conocido por los siguientes
organos:

a) Autoridad maxima
b) Delegada
C) Oficial de Cumplimiento

El informe de auditoria externa se referira a lo siguiente:

a) Funciones, responsabilidades y obligaciones del oficial de Cumplimiento, asi

como requisitos minimos que deben cumplir.

b) Medidas y controles aplicados por el sujeto obligado con respecto a:
i. Medidas y controles aplicados por el sujeto obligado con respecto
a:
1. Conocimiento del cliente y origen de sus fondos.
2. Mantenimiento y disponibilidad de informacién sobre los

registros de transacciones con el cliente.
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3. Personas expuestas politicamente (PEP).
4. Surgimiento de nuevas tecnologias, nuevos productos y

nuevas practicas comerciales.

5. Comprobacion de que no existe delegacion en terceros; en
la identificacion del cliente, la identificacion del beneficiario final y el
proposito de la relaciéon comercial.

6. Sucursales y filiales extranjeras.

7. Relaciones comerciales y transacciones con personas
fisicas o juridicas e instituciones financieras domiciliados en paises
catalogados de riesgo por organismos internacionales.

8. Deteccion, anélisis y reporte de operaciones sospechosas a
la UIF del ICD, incluyendo los intentos de realizarlas.

9. Confidencialidad cuando se esta entregando a la UIF del
ICD un reporte de operacion sospechosa o informacién relacionada.

10.  Clasificacion de riesgo de los clientes.

11.  Establecimiento de relaciones comerciales o de negocios

con contrapartes.
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12.  Registro, control y remisién de los reportes (operaciones
Unicas, multiples, transferencias y remesas).

13.  Monitoreo de las transacciones de los clientes.

14. Desarrollo de programas de capacitacion en materia de
LC/FT/FPADM.

15.  Verificacion de la integridad de socios o beneficiarios,
representantes legales, apoderados, miembros de junta directiva,
administradores, miembros del 6rgano de vigilancia (fiscal o puesto
equivalente) y empleados del sujeto obligado.

16. Solicitudes de autoridades competentes, asi como el
decomiso, el secuestro u otra medida cautelar, sobre bases relacionadas

con la comisién de los delitos previstos en la Ley 7786.

Resultados del seguimiento de hallazgos de informes anteriores.

Cuando no proceda la evaluacion de alguno de los aspectos citados anteriormente, se

sefialaran expresamente en el informe los motivos.

La junta administradora establecera un plan de accién para la atencién de las debilidades

identificadas, producto de la auditoria externa realizada. Dicho plan de accién sera aprobado por
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la autoridad maxima, a mas tardar 30 dias habiles posteriores a la presentacion del informe.

La autoridad méaxima del sujeto obligado dara seguimiento al cumplimiento del plan de

accion, que atiende las debilidades identificadas en la auditoria externa.
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Articulo 32. Manual de Prevencién del riesgo de LC/FT/FPADM

El Manual de prevencién del riesgo de LC/FT/FPADM contendra al menos los aspectos
que se describen a continuacion:
a) Funciones, responsabilidades y obligaciones del Oficial de cumplimiento
o Persona de enlace, asi como los requisitos minimos que deben cumplir.
b) Politicas y procedimientos en relacién con:
I. Identificaciéon y debida diligencia del cliente cuando establezcan
relaciones comerciales con el sujeto obligado.
i El uso de dinero en efectivo en sus operaciones.
ii. Mantenimiento y disponibilidad de informacién sobre los
registros de transacciones con el cliente.
Iv. Personas expuestas politicamente (PEP).
v.Surgimiento de nuevas tecnologias, nuevos productos y nuevas
précticas comerciales.
Vi. Sucursales y filiales extranjeras.

vil. Relaciones comerciales y transacciones con personas fisicas o
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juridicas e instituciones financieras domiciliadas en paises catalogados de

riesgo por organismos internacionales.

viil. Deteccion, anélisis y reporte de operaciones sospechosas a la UIF
del ICD, incluyendo los intentos de realizarlas.

IX. Confidencialidad cuando se esta entregando a la UIF del ICD un
reporte de operacion sospechosa o informacion relacionada.

X.Clasificacion de riesgo de los clientes.

XI. El establecimiento de relaciones comerciales, o de negocios con
contrapartes.
Xil. Registro, control y remision de los reportes (operaciones tnicas,

multiples, transferencias, remesas u otros).

Xiii. Monitoreo de las transacciones de los clientes.
Xiv. Desarrollo de programas de capacitacion.
XV. Verificacion de la integridad de socios o beneficiarios,

apoderados, directivos, administradores y empleados del sujeto obligado.
XVI. Solicitudes de autoridades competentes, asi como el decomiso, el

secuestro u otra medida cautelar, sobre bases relacionadas con la comisién de los

83
Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.



- : Nombre: Manual de Codigo: FUNDAUNA-OC-MN-
l: U N D A U N A Prevencion del riesgo de 001-2023

¥ Fundacion pura ¢l Desamollo Académico | Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo
y Financiamientos de la
Proliferaciéon Masiva

(LC/FT/FPADM)
Ntmero de versiéon: V.2 Nuamero de pagina: 84 de 97 Actualizar: Bianual
Elaborado por: La Oficialia | Ultima revisién por: Aprobado por: Junta
de Cumplimiento Josué Caleb Alvarado F Administrativa
Fecha: 18-10-2023 Fecha: Fecha:

delitos previstos en la Ley 7786.

XVil. Evaluacion del riesgo del sujeto obligado.
C) Codigo de ética de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento a la
Ley 7786.
d) Infracciones, sanciones u otras medidas disciplinarias internas

aplicables por incumplimiento de las disposiciones legales, regulatorias y politicas
internas, relativas a la Ley 7786.
Cuando no proceda la incorporacién de alguno de los aspectos citados anteriormente, el

sujeto obligado justificara expresamente los motivos.

Articulo 33. Capacitacion.

De acuerdo con el articulo 33 del ACUERDO SUGEF 13-19, FUNDAUNA estéa en el deber de
capacitar, en materia de prevencion del riesgo de Legitimacion de capitales (LC), Financiamiento al
terrorismo (FT) y Financiamiento de la proliferacién de armas de destruccién masiva (FPADM)., al
menos una vez al afio, a todo el personal, asi como a sus representantes legales, apoderados,
miembros de junta directiva.

Ademas, debe capacitar a todo aquel personal subcontratado, asi como al de ingreso nuevo y
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por ende, al Oficial de cumplimiento o Persona de enlace reciban, al menos, anualmente capacitacion
especializada en materia de prevencién del riesgo de Legitimacion de capitales (LC), Financiamiento
al terrorismo (FT) y Financiamiento de la proliferacién de armas de destruccién masiva (FPADM).

Los temas para considerar en la capacitaciéon anual en materia de prevencion del riesgo de
Legitimacion de capitales (LC), Financiamiento al terrorismo (FT)y Financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccion masiva (FPADM). son los siguientes:

a) Conceptos generales y su impacto en la economia, integracion financiera, el riesgo de
reputacion y la sociedad.

b) Legislacion nacional y normativa vigente, como Leyes, Reglamentos, Acuerdos, Circulares,
Directrices.

c) Implicaciones para el sujeto obligado y su personal (Responsabilidades, sanciones penales,
administrativas e internas).

d) Disposiciones de organismos internacionales, implicaciones para el sujeto obligado y el
pais

e) Conocimiento del cliente y origen de fondos.

f) Prevencién del riesgo de Legitimacion de capitales (LC), Financiamiento al terrorismo

(FT) y Financiamiento de la proliferacion de armas de destrucciéon masiva (FPADM).
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g) Tipologias segtn la actividad del sujeto obligado (Analisis y desarrollo de casos
relacionados con el tema).

h) Senales de alerta segtin la actividad del sujeto obligado.

i) Politicas y procedimientos que le apliquen al personal correspondiente segin sus
funciones.

j) Manual de prevencion del riesgo de Legitimacion de capitales (LC), Financiamiento al
terrorismo (FT) y Financiamiento de la proliferaciéon de armas de destruccién masiva (FPADM).

k) Etica y conflictos de interés.

La asimilacién de conocimientos sobre las capacitaciones serd validada mediante exdmenes
o cuestionarios, cuya evidencia pondra a disposicién de la Superintendencia.

La evidencia del proceso de capacitacion sera custodiada y estara a disposicion de la

Superintendencia.

Articulo 34: Capacitacion del Oficial de Cumplimiento o Persona de enlace.

FUNDAUNA se compromete en brindar los espacios y recursos econémicos disponibles para
capacitar al Oficial de Cumplimiento como persona designada a fortalecer los conocimientos que le

permitan cumplir a cabalidad con las funciones establecidas en este manual, relacionadas con la
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prevencion del riesgo de Legitimaciéon de capitales (LC), Financiamiento al terrorismo (FT)y

Financiamiento de la proliferacion de armas de destrucciéon masiva (FPADM).

Articulo 35: Conozca a su Personal

Se reconoce la importancia de contar con adecuadas politicas de seleccion de personal, en
caso de contrataciéon de personal, FUNDAUNA, pondré especial atencion a los empleados que
tengan alguna de las siguientes caracteristicas (estilo de vida que no acorde con el nivel de salario,
renuentes a tomar vacaciones, que recibe regalos de clientes) y velara porque se cumpla con los
siguientes procesos de verificacion y evaluacién de antecedentes:

a) Personales

b) Judiciales

C) Laborales

d) Patrimoniales

Por lo cual se solicitaran los siguientes requisitos:

a) Curriculo u hoja de vida debidamente actualizada con toda la informacién personal,
laboral y académica.

b) Verificacién de referencias personales y laborales.
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c) Evidencias de buena conducta las cuales deben ser debidamente verificadas.

d) Consulta en las listas de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) y de la Oficina de
Control de Activos Extranjeros de Estados Unidos (OFAC por sus siglas en inglés), relacionadas con
temas de Legitimacién de capitales (LC), Financiamiento al terrorismo (FT) y Financiamiento de la
proliferacion de armas de destrucciéon masiva (FPADM).

Con el fin de todos los expedientes de los colaboradores cuenten con un orden especifico se
establece un procedimiento para la confeccion de expedientes de Personal de FUNDAUNA. Este
procedimiento contard con los siguientes apartados:

a) Apertura del Expediente

b)Incorporar documentos en el expediente
c) Ordenar documentos en el expediente
d)Foliar el expediente en el papel

e) Acceder a los expedientes

f) Custodiar los expedientes

Inclusive este procedimiento contara con los siguientes anexos

a)Plantilla para la elaboracion del acta de correccién de la foliatura

b)Plantilla para la elaboracion del acta de restructuracion de expediente
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c) Hoja de control de préstamo de expedientes

d)Boleta de préstamo

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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Articulo 36: Monitoreo

Con el fin de facilitar la labor de control y monitoreo de actividades para detectar operaciones
sospechosas o que salen de los parametros usuales del Cliente, se mantendra una base de datos
electronica con las caracteristicas, fechas, personas relacionadas y cualquier otra informacién
relevante que permita identificar actividades sospechosas por parte de los clientes.

En cumplimiento con lo que establece el Reglamento a la Ley 7786, respecto a los procesos de

monitoreo se han establecido tres tipos de monitoreo.

Monitoreo de las desviaciones del cliente

Cuando el cliente realice operaciones por montos o frecuencias superiores a las establecidas

en el perfil transaccional del cliente.

Monitoreo constante de listas negras

Se realizard una verificacion periédica de los nombres enlistados en bases de datos nacionales
e internacionales relacionados con actividades ilicitas, especialmente el Lavado de Activos y el
Financiamiento al Terrorismo, ya sea de los clientes, asi como de las contrapartes.
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Todo cliente y sus respectivas contrapartes se verificardn en listas de referencia y en bases de

datos como Equifax o similar, asi como otras fuentes de acceso gratuito tales como OFAC, FBI,

INTERPOL, DEA etc.

Los resultados de dicha basqueda se adjuntaran en el expediente fisico de cada Cliente.

Monitoreo Intensificado

Monitoreo de productos de alto riesgo

Cuando se presenten sefales de alerta relevantes o cuando los clientes sean considerados de

alto riesgo se realizara una diligencia mayor cuando se presenten medios de pago considerados de

alto riesgo tales como:

i. Cheques de gerencia

ii. Transferencias internacionales

iii. Pago mediante el endoso de certificados de inversiéon

Articulo 37. Seniales de Alerta

FUNDAUNA, del analisis de las sefiales de alerta debera
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a) Identificard y documentara situaciones inusuales de sus clientes.
b) Elaboraré los reportes de situaciones sospechosas para informar a las

autoridades competentes.

Las situaciones inusuales que se descarten, se dejara evidencia: del motivo por el cual no

fueron reportadas, la documentacion de respaldo y el nombre del responsable.

El sujeto obligado mantendra a disposicion de la Superintendencia y de las otras

autoridades competentes, toda la documentacion relacionada con este numeral.

Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.
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Articulo 38. Obligaciones adicionales para las Organizaciones sin fines de lucro (OSFL)

FUNDAUNA cumple con lo siguiente:

a) Adoptar medidas con base en riesgos, para el conocimiento de los
donantes y asociados del sujeto obligado y del origen de sus fondos.

b) Adoptar medidas con base en riesgos, para el conocimiento de las
personas fisicas o juridicas o grupos de ellas, que reciban donaciones a través de los
servicios de la OSFL.

C) Adoptar medidas con base en riesgos, para el conocimiento de OSFL
relacionadas.

FUNDAUNA garantizard que los fondos recibidos o entregados son contabilizados
completamente y mantendra a disposicion de las autoridades competentes sus estados
financieros anuales, con sus respectivas notas complementarias, de acuerdo con lo establecido

en las Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Articulo 39. Responsabilidad indelegable del sujeto Obligado sobre la debida Diligencia.

FUNDAUNA es el responsable de que se establezcan y apliquen sus politicas y

95
Realizado por la Oficialia de Cumplimiento de FUNDAUNA.



- : Nombre: Manual de Codigo: FUNDAUNA-OC-MN-
l: U N D A U N A Prevencion del riesgo de 001-2023

¥ Fundacion pura ¢l Desamollo Académico | Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo
y Financiamientos de la
Proliferaciéon Masiva

(LC/FT/FPADM)
Ntmero de versiéon: V.2 Nuamero de pagina: 96 de 97 Actualizar: Bianual
Elaborado por: La Oficialia | Ultima revisién por: Aprobado por: Junta
de Cumplimiento Josué Caleb Alvarado F Administrativa
Fecha: 18-10-2023 Fecha: Fecha:

procedimientos, para identificar al cliente, identificar al beneficiario final y verificar la naturaleza de

la actividad comercial, respecto del conocimiento del cliente.

Articulo 40. Informacion sobre cuentas, productos o servicios de uso exclusivo

La informacién que suministrardn los sujetos obligados sobre sus cuentas, productos o

servicios, serd al menos la siguiente:

a) Nombre de la entidad financiera.

b) Nombre del titular y autorizados de la cuenta, producto o servicio.
C) Tipo de cuenta, producto o servicio.

d) Ntumero de cuenta, producto o servicio.

FUNDAUNA remitira la informacion antes descrita a la Superintendencia, por los medios
que esta disponga.
Ante cualquier cambio en la informacién remitida a la Superintendencia, sera actualizada

por el sujeto obligado.

Articulo 41. Sucursales y Filiales en el extranjero

FUNDAUNA, no tiene sucursales o filiales en el extranjero.
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Dada la especial trascendencia del incumplimiento a las normas legales, reglamentarias o de
las directrices emitidas por SUGEF en materia de lavado de dinero, que pueden implicar sanciones
para los funcionarios de caracter penal o civil, y para la compania de tipo civil o administrativo, y
que pueden afectar su imagen ante terceros y la confianza de sus clientes, se hace obligatorio para
todos los funcionarios apegarse estrictamente a las reglas del Cédigo Interno de Etica, asi como a las
politicas y procedimientos.

Las normas del Cédigo de Conducta rigen la conducta del funcionario de FUNDAUNA, en
toda su extensiéon cuando esté realizando algtn tipo de transaccién a nivel internacional.

Los funcionarios deberan actualizarse constantemente a efectos de conocer detalladamente
las regulaciones legales y reglamentarias existentes en materia de lavado de dinero.

El funcionario deberd actuar conforme a las reglas de conducta y moral aceptadas por la
sociedad costarricense, no participando de acciones impropias que puedan desacreditar en lo
personal o a la Fundacion, asi como evitar aquellas situaciones en que pueda verse comprometido
de forma personal o comprometer a la Fundacién en actuaciones que no se apeguen a lo dispuesto
en este c6digo o en las normas legales de sociedad costarricense.

Es deber de los funcionarios de la Fundacion hacer de conocimiento de sus superiores las

acciones o actos de sus compafieros, que puedan representar un prejuicio para la imagen o el
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patrimonio de la organizacién, ya sea por no ser acordes con este c6digo o por ser contrarias a la
moral, las buenas costumbres o las normativas de nuestro ordenamiento juridico.

En sus actuaciones ante las autoridades judiciales o administrativas, el funcionario de
FUNDAUNA, debe proceder con respeto, decencia y abstenerse de expresiones agraviantes o poco
cooperadoras, mas bien debe en apego a lo autorizado por las leyes, ser cooperador con las
autoridades y facilitar su labor.

La relacién entre funcionarios de la Fundacion y el cliente debe darse en un &mbito de
buena fe, dentro de los pardmetros permitidos por nuestro ordenamiento. No obstante, el
funcionario de FUNDAUNA debe tener conocimiento razonable de la identidad del cliente, coma
su actividad comercial o personal, ademas muy importante del origen de los fondos dicho
conocimiento del cliente debe mantenerse actualizado y documentado.

Los funcionarios de FUNDAUNA velardn por que se cumplan las disposiciones legales y
reglamentarias emitidas por el ente supervisor en cuanto al archivo y registro de las transacciones.
Para lo anterior se mantendré en las oficinas de FUNDAUNA los archivos y registros necesarios
para cumplir con la normativa especifica en materia de conocimientos cliente.

Cada uno de los funcionarios de FUNDAUNA debe informarse y conocer ampliamente los

procedimientos internos que se refieren a la prevencion de lavado de dinero, asi como las labores a
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realizar para su prevencion y su obligacién de reportar a través de los canales adecuados las
actividades que puedan considerarse sospechosa.

El funcionario de FUNDAUNA debera prestar especial atencion a aquellas operaciones que
se realizan con clientes que se encuentran en los parametros de mayor riesgo en lavado de dinero,
cumpliendo con la debida diligencia de su labor y procediendo a la verificaciéon de toda aquella
informacién que sea requerida y dando especial seguimiento a la evolucion de las transacciones
que se realicen por medio de esos clientes.

Dada la especial trascendencia del incumplimiento de las normas legales o reglamentarias o
de las directrices emitidas por el ente supervisor, en materia de lavado de dinero, que puedan
implicar sanciones para los funcionarios de caracter penal o civil o para la entidad de tipo civil o
administrativo y que ademds puedan afectar su imagen ante terceros y la confianza. Es de manera
obligatoria que todos los funcionarios de FUNDAUNA, se apeguen estrictamente a las reglas de
este codigo interno de ética, cuyo objetivo es la prevencién de lavado de dinero y actos ilicitos en
general.

Es responsabilidad de cada trabajador manejar caracter confidencial el uso de la
informacién de clientes, proveedores o compafieros de trabajo con el fin y uso exclusivo de las

funciones, en caso de que las autoridades competentes lo soliciten, se podrd suministrar
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informacion relacionada con investigaciones, o consultas realizadas por las autoridades
competentes relacionadas con clientes, proveedores, colaboradores o personas relacionadas.

El incumplimiento de las reglas del Coédigo puede dar origen a la aplicacién de medidas
disciplinarias. En ese sentido, todo funcionario debe ser enterado del Cédigo, y de su régimen
sancionatorio, y se dejara constancia de su conocimiento y aceptacion en su contrato de trabajo o en
su hoja de personal. Las sanciones por los incumplimientos de las reglas del Cédigo seran:

a. Amonestacion privada

b. Apercibimiento por escrito

c. Suspension del cargo, que puede ir de uno a treinta dias.

d. Despido sin responsabilidad patronal.

Dichas sanciones seran aplicadas de conformidad con la gravedad de la falta a juicio de los
directores de la Compaiiia y en estricto apego a la legislaciéon laboral vigente.

Las sanciones disciplinarias que se impongan a razén del incumplimiento de las reglas de

este Codigo se hardn constar en el expediente personal de cada funcionario.
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